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Modelos de Regulación con 
Incentivos

 Se aplican en sistema donde se regulan los precios, con poca o ninguna 
competencia y donde se requiere ganar eficiencia.

• El objeto de la regulación con incentivos es trata de motivar a la empresa 
regulada a reducir sus costos.

• Para un sistema regulatorio sostenible se debe balancear los incentivos a 
los costos contra los intereses de los consumidores actuales.

 Se trata de premiar ciertos comportamientos y los buenos resultados de la 
empresa regulada.

• Las regulaciones tipo “ordena y controla”, por el contrario, dictan el tipo de 
comportamiento especifico.

 En las últimas tres décadas han habido cambios en regulaciones que enfatizan 
maneras para resolver los problemas de información, supervisión, 
establecimiento de metas específicas, asimetrías de información y problemas 
de Principal – Agente que afectan el desempeño de la firma regulada.

Modelos de Regulación con Incentivos

Curso de “Economía y Política de Regulación”
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Tema 10: Modelos de Regulación y PSP

Modelos de Regulación con 
Incentivos

 El uso de incentivos en el proceso regulatorio es bastante antiguo, 
aunque se hizo popular en los años 80s. Guías muy generales para 
desarrollar planes de incentivos son:

• Usar incentivos para utilizar la información de la empresa.

• Poner prioridad en las metas regulatorias y diseñar incentivos para 
lograr las metas propuestas.

• Vincular la compensación de la empresa a medidas sensitivas de 
actividades no observables.

• Evitar basar las metas de la empresa en medidas de desempeño 
con una variabilidad excesiva.

• Evitar adoptar medidas de desempeño demasiado amplias si es 
posible.

• Escoger benchmarks de desempeño exógenos (de otras 
empresas o de modelos).

• Ofrecer a la empresa un juego de opciones regulatorias bien 
diseñadas.

• Prometer solo lo que se puede cumplir y cumplir con lo prometido.

• Planificar por eventos no previstos, pero minimizar los ajustes a la 
política regulatoria ya anunciada.

Modelos de Regulación con Incentivos
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Modelos de Regulación con Incentivos
(RoR con Incentivos)

 Los modelos de tasa de retorno con inclusión de incentivos son 
ampliamente utilizados en los Estados Unidos.

• Reguladores tratan de remediar estos incentivos perversos 
de una tasa de retorno pura (efecto Averch-Jhonson) a 
través de revisiones regulatorias (regulatory lags), 
esquema de escalas deslizantes (sliding scale) y auditorias 
de eficiencias (disclosure rules).

 Incentivos son utilizados por reguladores para disminuir los 
problemas de falta de información.

• Reguladores tienen que tomar en cuenta la falta de 
recursos disponibles, y por lo tanto, deben decidir los 
aspectos a indagar (o ignorar) de la empresa regulada.

• Al decidir los aspectos a indagar, se deben tomar en 
cuenta las repercusiones en la empresa y usuarios, y las 
posibles objeciones políticas.

Regulación por Tasa de Retorno (RoR) con Incentivos

Curso de “Economía y Política de Regulación”
Manuel Madrid-Aris , Ph.D.

Tema 10: Modelos de Regulación y PSP

 Basado en el establecimiento de una meta subrogada 
(yardstick) para las ganancias de las compañías.

 Si el resultado excede el parámetro definido, parte de la 
ganancia se debe regresar a los consumidores.

• Puede ser a través de la reducción de las tarifas en los 
siguientes años, o como un descuento en el año vigente.

• Para implementar este modelo, se debe especificar 
explícitamente los eventos exógenos futuros, entre éstos:

1) Establecer una banda sobre la tasa de retorno 
objetivo: las ganancias que la superen son retenidas 
por la empresa.

2) Las ganancias fuera de la banda, por lo general se 
reparten en una proporción (por ejemplo: 50%-
50%).

3) También se pueden establecer ganancias de piso y 
cielo.

A. Tasa de Retorno con Compartimiento de Ganancias (earnings sharing model)

Modelos de Regulación con Incentivos
(Tasa de Retorno con Compartimiento de Ganancias)
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Modelos de Regulación con Incentivos
(Tasa de Retorno con Compartimiento de Ganancias)

A.Tasa de Retorno con Compartimiento de Ganancias (earnings sharing model)
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 Beneficios:

1) Protege contra ganancias excepcionalmente altas o 
bajas de la empresa (estabilidad de ingresos).

 Desventajas:

1) Bajos incentivos para reducción de costos;

2) Puede crear incentivos para cambio de costo y para 
subsidios cruzados;

3) Requiere un buen monitoreo de las ganancias

A.Tasa de Retorno con Compartimiento de Ganancias (earnings sharing model)

Modelos de Regulación con Incentivos
(Tasa de Retorno con Compartimiento de Ganancias)



5

Curso de “Economía y Política de Regulación”
Manuel Madrid-Aris , Ph.D.

Tema 10: Modelos de Regulación y PSP

Modelos de Regulación con Incentivos
(Price Cap con Compartimiento de Ganancias)

 Teóricamente un modelo de Precio Tope o Máximos (Price-Cap) 
provee incentivos a las empresas a disminuir costos, pero no existe 
el incentivo a sobre-invertir en inversión de capital.

• En el afán de la empresa por disminuir costos, la calidad de 
servicio e infraestructura pueden sufrir considerablemente, ya 
que las ganancias son implícitas en el contrato regulatorio.

 Incentivos incorporados: repartición de ganancias (profit sharing) 
sobre cierta cantidad predeterminada.

B. Regulación Precio Tope con Compartimiento de Ganancias

Curso de “Economía y Política de Regulación”
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Tema 10: Modelos de Regulación y PSP

 Los estudios realizados sobre los incentivos en 
regulación Precio Tope indican que se obtienen 
tarifas más bajas cuando existe flexibilidad en los 
precios e incentivos.

 En la industria telefónica de EEUU, una forma 
común de incentivo permite a la empresa retener 
todas las ganancias hasta que el retorno sea 
menor que una cantidad predeterminada 
(usualmente hasta un 11% o 13%).

• Por ejemplo, se le permite a la firma retener la 
mitad de las ganancias entre los retornos de 
13% y 15%, pero las ganancias superiores a 
15% son regresadas en un 100% a los 
consumidores.

B. Regulación Price Cap con Compartimiento de Ganancias

Modelos de Regulación con Incentivos
(Price Cap con Compartimiento de Ganancias)
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B.  Compartimiento de Ganancias en modelo Price Cap de Transmisión de UK

Modelos de Regulación con Incentivos
(Price Cap con Compartimiento de Ganancias)
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 La escala deslizante (sliding scale) es un tipo de incentivo asociado con 
el modelo de Precios Topes y con RoR.

 Debe lidiar con la proporción de traspasos de costos que va a ser 
permitida en la práctica, dependiendo de la aversión al riesgo de la 
empresa regulada.

 Este método fue analizado por Joskow y Schmalensee (1986).

• Tiene características muy deseables, pero no fue tan intensamente 
utilizado en los 90’s. En los 2000’s ha sido mas utilizado. 

 Característica principal: permite repartir los "riesgos y los beneficios" 
entre los consumidores y la empresa pública.

C. Escala Deslizante o Móvil (Sliding Scale)

Modelos de Regulación con Incentivos
(Sliding Scale)
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Modelos de Regulación con Incentivos
(Sliding Scale)

C. Escala Deslizante o Móvil (Sliding Scale)

ra = es la tasa de retorno deseada

rt = es la tasa de retorno inicial del año t

r* = es la tasa de retorno corriente

h = es una constante entre 0 y 1

)r(rhrr t
*

ta 

La escala deslizante está basado en la siguiente fórmula:

Curso de “Economía y Política de Regulación”
Manuel Madrid-Aris , Ph.D.

Tema 10: Modelos de Regulación y PSP

 h=1  regulación se convierte en “cost plus”

• Los precios son ajustados automáticamente para darle a la empresa 
una tasa de retorno r.

• La empresa no se beneficiaría por ser eficiente ni tampoco le 
afectaría adversamente por ser ineficiente.

 h=0  regulación se convierte en una regulación de tipo precio fijo, 
donde tanto los beneficios de eficiencia de ser eficiente como también 
los problemas fuera del control de la firma se le atribuirían a la empresa.

 Por lo tanto, un valor como h=0,5 distribuiría igualmente los beneficios 
como los costos.

En la práctica, se desconoce un valor óptimo para h.

C. Regulación Precio Tope con Escala Deslizante o Móvil (Sliding Scale)

Modelos de Regulación con Incentivos
(Sliding Scale)
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Modelos de Regulación con Incentivos
(Sliding Scale)

 Ventajas:

1) Fácil de explicar y entender;
2) Provee incentivos explícitos para la minimización de costos;
3) Acopla muy bien con la contabilidad tradicional de la empresa.

̶ Provee el incentivo a reducir costos y disminuye el problema 
de asimetría de información.

 Desventajas:

1) Sin embargo, este tipo de regulación no puede ser aplicado en 
todos los casos porque desarrollar un plan apropiado requiere 
recursos muchas veces fuera del alcance de los reguladores 
(Joskow y Schmalensee,1986).

C. Regulación Precio Tope con Escala Deslizante o Móvil (Sliding Scale)

Curso de “Economía y Política de Regulación”
Manuel Madrid-Aris , Ph.D.

Tema 10: Modelos de Regulación y PSP

Régimen de Precio Tope o Price Cap
(RPI-X Price Cap)

c.  Sliding Scales en el modelo Price Cap de Transmisión de UK

La empresa de distribución eléctrica 
enfrenta un completo menú de opciones 
en función de sus gastos de capital 
(capital expenditure) de lo recomendado 
por los consultores.  Las razones van de 
100% a 140% (columna de la izquierda).   

Sí la firma acepta un gasto de 105% de 
lo recomendado por el consultor, 
entonces se ubica en la sliding scale de 
la columna 1, y por ende, obtiene un 
bono de 2.5% de su ingreso objetivo.  Sí 
su gasto real resulta ser de un 70% de lo 
recomendado dado a ganancias de 
eficiencias, durante el período tarifario, 
entonces recibe un 16.5% aumento del 
ingreso. Sí gasta un 140% de lo 
recomendado, entonces su ingreso es 
reducido en un 11.5%.
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3) Benchmarking y Modelo de Regulación 
Subrogada o Comparada (Yardstick Regulation)

Manuel Madrid-Aris, Ph.D.
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Benchmarking 

 Algunos analistas consideran que un análisis por benchmarking 
corresponde más a un input en el cálculo de tarifas para aplicar 
incentivos, más que un método de regulación por incentivos que 
pueda ser usado por si solo.      

 El principal objetivo de cualquier modelo de regulación de precios 
con incentivos (incentive regulation), es recompensar la buena 
gestión o ganancia de eficiencia en un período de tiempo dado, 
medida con respecto al período anterior o con respecto a un 
benchmark. Por lo tanto, los parámetros o medidas de benchamark 
juegan un rol fundamental en la regulación por incentivo.  Los dos 
temas fundamentales son la elección del benckmark, y la 
técnica utilizada para medir el desempeño de la empresa 
regulada.

 Los reguladores a nivel mundial han adoptado una gama variedad 
de métodos de benchmarking y técnicas que han aplicado en la 
práctica a la regulación por incentivo.

Benchmarking
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Benchmarking 

 Algunos han clasificado a los benchmark en dos tipos: (i) benchmark enlazado (linked) en 
forma endógena, y (ii) benchmark no enlazado o exógeno al desempeño o 
comportamiento de la firma.

 Otros expertos clasifican el benchmark de otras dos maneras, 
(i)  benchamark para representar la "mejor frontera de producción" o 
(ii) benchmark para representar una "medida representativa o promedio del desempeño 
de la industria". 

La diferencia desde el punto de política regulatoria es que el primer enfoque dice relación con 
desempeño entre las firmas (frontera de producción).  Este enfoque es de utilidad en la etapa 
inicial de una reforma regulatoria, o sea cuando la prioridad es reducir las brechas de 
desempeño entre las firmas a través de requerimientos específicos de medidas de eficiencia.  
(ii) Un benchmark promedio debería ser usado como medida de competencia entre firmas con 
funciones de costos similares, o cuando no existe suficientes datos como para aplicar el 
método de la frontera de eficiencia.

Benchmarking

Curso de “Economía y Política de Regulación”
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Benchmarking 

 Los métodos de bechmarking de la frontera, estiman las mejores 
prácticas en la industria o en una muestra de firmas. Los principales 
métodos de bechmarking de la frontera son: 

a) Data Envelopment Analysis (DEA) o Método de la Envolvente.
b) Corrected Ordinary Least Square (COLS) o Mínimo Cuadrados 
Ordinarios Corregidos.
c) Stochastic Frontier Analysis (SFA) o Análisis de la Frontera 
Estocástico.   

Los modelos DEA son de programación lineal mientras que COLS y 
SFA son métodos estadísticos (econométricos). 

 El método de "sliding scale" o tobogán de la regulación con incentivos, 
puede ser visto como una forma de bechmarking promedio, en el 
cuál la tasa de retorno objetivo es la banda de referencia, y representa 
la tasa de retorno justa (RoR base line), la que es estimada en los 
retornos medios obtenidos por las firmas similares operando en 
ambientes similares.  En otras palabras, la empresa compite con el 
desempeño promedio de la industria o de la economía (en caso de 
cálculo de PTF). 

Benchmarking
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 Usada intensivamente para estimar parámetros (no 
costos finales promedios) eficientes de la empresa 
líder o para crear una empresa modelo para ciertas 
funciones o categorías funcionales (segmento de al 
industria) para posteriormente estimar el costo 
eficiente.

 Se puede aplicar como complemento de un modelo 
regulatorio de precios tope, de tasa de retorno, empresa 
modelo, u otro modelo regulatorio, con el fin de verificar 
costos e inversiones eficientes.

 También se puede usar para calibrar una empresa 
modelo eficiente para estimar tarifas a través de una 
empresa modelo (caso del agua y distribución eléctrica 
en Chile).

Benchmarking

Benchmarking 

Curso de “Economía y Política de Regulación”
Manuel Madrid-Aris , Ph.D.

Tema 10: Modelos de Regulación y PSP

Benchmarking en 
Electricidad 

Fuente: Jamasg y Pollit. . Benchmarking and Regulation of Electricity Transmission and Distribution Utilities: Lessons from International 
Experience.  Working Paper (2000).
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Benchmarking en 
Electricidad

Fuente: Jamasg y Pollit. . Benchmarking and Regulation of Electricity Transmission and Distribution Utilities: Lessons from International 
Experience.  Working Paper (2000).
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Tema 10: Modelos de Regulación y PSP

Regulación Subrogada o 
Comparada (Yardstick)

 Supuesto de la nueva economía de regulación: los incentivos son de crucial 
importancia en el proceso regulatorio.

• Si el regulador esta desinformado sobre las condiciones de la industria, entonces 
la regulación, inclusive la óptima, dejará a la empresa con rentas no deseadas 
debido a su monopolio sobre la información.

 Principio detrás de la regulación por yardstick: inducir a la empresa regulada a que 
se comporte eficientemente.

• Se puede conseguir comparando el desempeño de la empresa contra otras en 
mercados similares o contra una firma prototipo.

• Si existen monopolios en varios mercados regionales se puede explotar la 
información sobre sus desempeños para forzar a las demás empresas a mejorar 
su eficiencia en sus respectivos mercados, aunque no compitan entre ellos.

• Bajo este tipo de regulación las ganancias de la empresa son reguladas en 
relación a su desempeño.

Modelo de Regulación de Precios Subrogada o Comparada (Yardstick)



13

Curso de “Economía y Política de Regulación”
Manuel Madrid-Aris , Ph.D.

Tema 10: Modelos de Regulación y PSP

Regulación Subrogada o 
Comparada (Yardstick)

 El objetivo de Yardstick se concentra en:

• Obtener resultados beneficiosos que aumenten la eficiencia de empresas 
reguladas,

• Premia a las empresas que cumplen con las metas establecidas. Castiga a 
aquellas que no logran su meta.

 Existe un gran número de estudios empíricos que tratan de determinar la frontera 
de eficiencia en varias industrias.

• Compara firmas dentro de una misma industria y en el tiempo.

1. Determina firmas más eficientes  frontera eficiente de función de 
producción de la industria con DEA, COLS u otros.

2. Aplicar este método a la empresa regulada.

Modelo Regulación de Precios Subrogada o Comparada (Yardstick)

Curso de “Economía y Política de Regulación”
Manuel Madrid-Aris , Ph.D.

Tema 10: Modelos de Regulación y PSP

 Regulación Yardstick requiere de sofisticados métodos de medición, y 
por tanto, de bastante supervisión regulatoria.

 Se le considera una técnica de tipo inductivo o estadística, debido a las
diversas técnicas para crear la frontera de eficiencia.

• Econométricas (modelos COLS, SFA y otros modelos).

• Métodos de programación lineal como el Análisis Envolvente o de 
Contorno (Data Envelopment Analysis - DEA).

• Otras técnicas.

 Actualmente, estas técnicas no son tan intensamente aplicadas en 
países en desarrollo, dado que estos métodos son sofisticados y 
requieren capital humano altamente calificado. 

Modelo Regulación de Precios Subrogada o Comparada (Yardstick)

Regulación Subrogada o 
Comparada (Yardstick)
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Regulación Subrogada o 
Comparada (Yardstick)

 Desventajas:

• Este tipo de regulación no puede ser aplicado 
en todos los casos porque desarrollar un plan 
apropiado requiere recursos humanos y 
económicos muchas veces fuera del alcance 
de los reguladores;

• Pudiera ser que la cantidad y calidad de 
información requerida no esté a disposición, de 
manera que permita estimar el costo en las 
distintas etapas de producción para distintas 
situaciones.

Regulación de Precios Subrogada o Comparada (Yardstick)

“Economía y Política de 
Regulación”

4.- Regulación de Precios por Empresa Modelo 

Manuel Madrid-Aris, Ph.D.
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En teoría, el concepto de empresa modelo o empresa 
eficiente consiste en una empresa que produce la 
cantidad demandada al mínimo costo técnicamente 
posible con niveles de calidad predefinidos (método de 
tipo inductivo-deductivo). Por ende, se asume que la 
empresa real podrá obtener una rentabilidad normal en 
caso sólo en el caso que sea capaz de comportarse como 
la empresa eficiente, y en caso contrario, los costos de la 
ineficiencia serán asumidos por la empresa. 

El sistema de cálculo de precio en Chile es bastante 
sofisticado y complejo, y se realiza mediante la fijación de 
un precio tope o Price-Cap, el que se estima a base de un 
empresa modelo teórica eficiente (efficient-firm modelling) 
de tipo ingenieril calibrada mediante el uso de instrumentos 
de tipo benchmarking.

Empresa Modelo

Cálculo de Tarifas por Empresa Eficiente: teoría versus realidad

Curso de “Economía y Política de Regulación”
Manuel Madrid-Aris , Ph.D.

Tema 12: Regulación y PSP La experiencia chilena

1) El gran problema con la empresa eficiente, no son 
conceptuales sino de índole prácticos. 

2) Al fijar las tarifas y los procedimientos que se utilizan en 
el cálculo de las tarifas, se asume en teoría que el 
regulador tiene información suficientemente precisa 
para determinar los costos de la empresa eficiente, 
estimar la demanda, y nivel de tecnología sin 
necesidad de usar información de la empresa real. Sin 
embargo, la teoría moderna de la regulación y la práctica 
en Chile muestran que las tarifas de una empresa eficiente, 
no se pueden fijar sin la información de la empresa real.  

3) Dado que la información es asimétrica, en la realidad, el 
Regulador no puede regular sin información de la empresa 
real, pero por otro lado la empresa regulada tiene 
incentivos a entregar información de precios (y/o gastos) 
donde pueda generar rentas.

Empresa Modelo

Cálculo de Tarifas por Empresa Eficiente o Modelo: teoría versus realidad



16

Curso de “Economía y Política de Regulación”
Manuel Madrid-Aris , Ph.D.

Tema 12: Regulación y PSP La experiencia chilena

¿Como se calculan las tarifas en la práctica?

Las tarifas se calculan en dos etapas. En una primera 
etapa se calculan las tarifas eficientes. En 
telecomunicaciones y aguas en Chile, se calculan para 
que los proyectos de expansión se autofinancien y tengan 
un VAN igual a 0. En la segunda etapa se corrigen las 
tarifas para que toda la empresa se autofinancie.  

Dada las asimetría de la información que existe entre 
regulador y el regulado respecto a costos, tecnología y 
conocimiento de la demanda; entonces los parámetros 
terminan siendo obtenidos a través de empresas reales y 
no de una empresa eficiente. En la práctica el punto de 
referencia es la empresa real menos las ineficiencias 
más evidentes.

Empresa Modelo

Cálculo de Tarifas por Empresa Eficiente: teoría versus realidad

Curso de “Economía y Política de Regulación”
Manuel Madrid-Aris , Ph.D.

Tema 12: Regulación y PSP La experiencia chilena

Empresa Modelo
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5.- Regulación de Precios por Amenaza

Manuel Madrid-Aris, Ph.D.
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Regulación por Amenaza

 Modelo ampliamente utilizado en Nueva 
Zelanda (NZ Electrical market) con cierto 
éxito hasta la fecha y también en el estado 
de Nebraska, EEUU.

 Caracterizado por falta de envolvimiento 
directo por parte del Regulador, y por eso 
se denomina como “regulación por 
amenaza”.

 El regulador no fija parámetros ni restringe 
el comportamiento de la firma, pero 
mantiene el derecho de intervenir si 
considera que las acciones o precios de la 
empresa pública están creando 
distorsiones significativas o perdidas de 
bienestar basado en un criterio 
predeterminado.

Regulación por Amenaza
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Regulación por Amenaza

• Ejemplo: un criterio puede ser que las empresas públicas no son permitidas en 
aumentar los precios por el servicio más de cierto porcentaje al año (e.g. 4%).

̶ Más allá de esta restricción de operación y desempeño, la empresa pública 
no está controlada por la Agencia Reguladora al menos que 2% de los 
clientes de la empresa se quejen sobre las actividades de la empresa 
pública.

̶ Otorga bastante discreción a la Agencia Reguladora sobre como determinar 
qué acciones justifican una intervención por la Agencia Reguladora.

̶ Guías claras pueden reducir, pero no eliminar completamente esta 
discreción.

̶ El principio detrás de esta forma de regulación es que la amenaza de 
intervención creará incentivos a la empresa pública para que obedezca con 
los principios generales de eficiencia.

Regulación por Amenaza

“Economía y Política de 
Regulación”

6) Regulación por medio de Modelos tipo Data 
Envelopment Analysis (DEA)

o
Modelos de Análisis de la Envolvente de Datos

Manuel Madrid-Aris, Ph.D.
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Regulación por Análisis de la 
Envolvente de Datos (DEA)

DEA se trata de un método no paramétrico para la 
estimación de fronteras de producción y evaluación de la 
eficiencia de una muestra de unidades de producción 
(DMU’s o decisionmaking units, en la terminología 
habitual). 

En este tipo de análisis se calcula la eficiencia relativa
para cada unidad o empresa comparando sus inputs y 
outputs respecto a todas las demás unidades o DMUs. 

Es un método de frontera, es decir que se evalúa la 
producción respecto a las funciones de producción, 
donde por función de producción se entiende el máximo 
nivel de output alcanzable con una cierta combinación de 
inputs, o bien, el mínimo nivel de inputs necesario en la 
producción de un cierto nivel de outputs. 

Regulación por DEA

¿Sabía Usted que en Noruega existen más 
de 300 unidades de generación eléctrica (30 
empresas) y más de 200 empresas de 
distribución eléctrica?

Curso de “Economía y Política de Regulación”
Manuel Madrid-Aris , Ph.D.

Tema 10: Modelos de Regulación y PSP

Regulación por Análisis de la 
Envolvente de Datos (DEA)

Por tratarse de un método no paramétrico, no requiere ninguna hipótesis sobre la 
frontera de producción, siendo la eficiencia de una unidad definida con respecto a las 
unidades o empresas “observadas” con mejor comportamiento. Este análisis se 
detiene en la identificación del “mejor comportamiento”, dando lugar a la posibilidad de 
benchmarking, en lugar de en el “comportamiento medio”, como hace el análisis de 
regresión (e.g. COLS).

El modelo básico de un DEA corresponde a la versión CCR (por Charnes, Cooper y
Rhodes), el cual requieren tantas optimizaciones como unidades de decisión (DMU, 
por decision-making unit), a partir del modelo de programación lineal. 

1. DEA admite modelos con múltiples inputs y outputs. 
2. DEA no requiere una hipótesis de relación funcional entre dichos inputs y outputs.
3. Las unidades se comparan directamente con otras unidades o una combinación de 
ellas.
4. Los inputs y outputs pueden representar diferentes unidades, por ejemplo una 
magnitud puede venir medida en unidades físicas (toneladas), mientras que otra 
unidad tiene su medida en unidades monetarias (miles de pesos), sin que se requiera 
una relación a priori entre ellas.

Modelo DEA
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Regulación por Análisis de la 
Envolvente de Datos (DEA)

Análisis DEA orientado a 
Insumos (Input oriented DEA).

Análisis DEA orientado a el 
producto Final (output oriented 
DEA).  

Curso de “Economía y Política de Regulación”
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Regulación por Análisis de la 
Envolvente de Datos (DEA)

Además de medir la eficiencia relativa, usando un DEA se obtiene:

1. Una superficie envolvente empírica, que representa el 
comportamiento de las mejores empresas (Production Possibility 
Frontier o PPF).

2. Una métrica eficiente para comparar resultados.

3. Proyecciones eficientes sobre la frontera, para cada DMU 
ineficiente.

4. Un conjunto de referencia eficiente para cada DMU, definida por 
las unidades eficientes más próximas a ella.

5. Una vez implementada este tipo de regulación, su costo o peso 
de la regulación es bajo.

Ventajas del Modelo DEA
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Regulación por Análisis de la 
Envolvente de Datos (DEA)

Algunas de las limitaciones que presentan estos modelos son: 

1. Si bien la metodología no paramétrica presenta la ventaja de la gran flexibilidad y 
ausencia de errores de especificación, al no optar por ninguna forma funcional, 
presenta el inconveniente de ser una técnica determinista, por lo que la presencia de 
observaciones atípicas puede sesgar las medidas de eficiencia obtenidas, imputando a 
la ineficiencia cualquier “shock” de carácter aleatorio. 

2. Los métodos no paramétricos ignoran generalmente los precios y miden sólo la 
ineficiencia técnica cuando se utilizan demasiados inputs o se producen pocos 
outputs. 

3. Dado que DEA es una técnica de punto extremo, ruidos (incluso las distorsiones 
simétricas con media cero), tales como errores de medición, pueden causar algunos 
problemas. 

4. DEA converge lentamente a la eficiencia absoluta, es decir, no nos indica cómo se 
comporta una unidad ineficiente en relación con un “máximo teórico”. 

5. Este tipo de análisis no funciona adecuadamente cuando el numero de DMU o 
unidades a analizar es bajo.

Desventajas de Modelo DEA

Curso de “Economía y Política de Regulación”
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Regulación por Análisis de la 
Envolvente de Datos (DEA)

Algunas Aplicaciones de DEA

Hoy en día, los modelos DEA para 
regulación de empresas de 
servicios públicos son mucho mas 
intensamente utilizados 
especialmente en la regulación  
eléctrica en Europa. 

Por ejemplo, en Irlanda del Norte 
su utilizan para generación, 
transmisión, distribución. En 
Dinamarca, Noruega y Bélgica son 
utilizados para regular la eficiencia 
de distribución y transmisión.

Fuente: Agrell, Per  y Peter Bogetoft. Benchmarking and Regulation.  Ecore 
Discussion Paper, 2013 (paper submitted to DEA Journal).
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Resumen Final 

Manuel Madrid-Aris, Ph.D.
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Resumen sobre Modelos de Regulación de Precios

PRICE CAP PURO O CON INCENTIVOS
En el sector telecomunicaciones a nivel mundial, en los últimos 20 
años, los tradicionales modelos de tasa de retorno son reemplazados 
paulatinamente por modelo tipo price cap con incentivos (sliding scales 
o profit sharing).  

Se utiliza price cap en sectores ya maduros y donde existe una 
competencia potencial y donde se busca ganar eficiencias dinámicas 
(PTF). Por este motivo el Price Cap es utilizado ampliamente en el 
sector telecomunicaciones.

TASA DE RETORNO PURO O CON INCENTIVOS 
Modelos utilizado donde se necesita desarrollo (expansión) y calidad. 
Por ende, se aplican a sectores o segmentos de la industria no 
maduros. 

Aplicado principalmente donde las potenciales ganancias de eficiencia 
dinámicas (PTF) son bajas (por ejemplo: agua y alcantarillado). 

Modelos de Regulación de Precios: 
aplicaciones en la práctica 
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MODELO EMPRESA EFICIENTE
Sectores donde servicios son suministrados mayoritariamente por 
el Estado (en algunos casos suministrado por privados: e.g. Chile), 
donde se requiere eliminar ineficiencias gruesas. 

MODELOS DEA
Su aplicación ha aumentado considerablemente durante las 
últimas dos décadas, especialmente en los países desarrollados 
(Europa del Norte y USA).

Se aplica en sectores donde servicios son suministrados por el 
Estado y/o privados y donde ya existen un cierto grado de 
eficiencia y donde existe un buen nivel de capital humano en las 
agencias reguladoras. 

Se aplica en sectores o segmentos donde existen varias unidades 
o empresas en operación para obtener una correcta aplicación del 
benchmarking de la frontera de eficiencia.

Resumen sobre Modelos de Regulación de Precios

Modelos de Regulación de Precios: 
aplicaciones en la práctica 

Tema 10: Modelos de Regulación y PSP
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La experiencia demuestra que existen una serie de mitos relacionados con la 
regulación de precios con Price Cap o conocida como regulación basada en 
desempeño (PBR).

MITO 1: Price Cap difiere considerablemente de la regulación por Tasa de 
Retorno (RoR).

MITO 2: Price Cap es coimear a los operadores para que hagan lo que ellos 
deberían de hacer.

MITO 3: Price Cap que funciona para una empresa funcionará para otras 
empresas.

MITO 4: mientras mayor sean los parámetros de desempeño, mejor el plan.

MITO 5: ganancias excesivas de la empresa regulada, implica que el Price Cap 
falló.

MITO 6: Proveer diferentes mecanismos de incentivos en el marco de Price 
Cap es bueno para las firmas pero malo para los consumidores.

Basado en Sappington y Weisman (1996).

Mitos sobre Modelos con Incentivos

Modelos de Regulación de Precios: 
aplicaciones en la práctica 
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Modelos de Regulación de Precios: 
aplicaciones en la práctica 


